
Sustainability Report 2022 
รายงานความยัง่ยืน 2022 

Our Highlighted Sustainability Policy: Impact on Environment ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

Water Usage 
(Liter) in 2022 VS 

2021  

Total Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Sep Oct Nov Dec 

Staff 
Used 

2021 3,049,842 287,036 222,882 288,064 312,695 246,357 230,363 224,601 240,551 226,856 204,513 216,452 349,472 

 
2022 4,459,085 319,962 271,547 331,774 345,944 349,750 301,336 314,568 372,002 423,518 437,125 428,653 562,906 

Variance 1,409,243 32,926 48,665 43,710 33,249 103,393 70,973 89,967 131,451 196,662 232,612 212,201 213,434 

Variance % 32 10 18 13 10 30 24 29 35 46 53 50 38 

Guest 
Used 

2021 1,920,316 232,742 215,169 424,200 460,885 67,070 18,819 35,651 31,016 79,879 24,926 58,291 271,668 

 
2022 5,151,541 289,609 241,324 437,827 453,569 362,349 332,591 555,481 631,274 291,563 486,069 541,772 528,113 

Variance 3,231,225 56,867 26,155 13,627 -             
7,316 

295,279 313,772 519,830 600,258 211,684 461,143 483,481 256,445 

Variance % 63 20 11 3 -2 81 94 94 95 73 95 89 49 



Due to the Covid pandemic, all hotels including Zeavola Resort had a significant decreased number of guests in 2021, and Zeavola was closed for 
the second time in late April 2021, where our staff had to go back home. In July 2021, the government advertised Sandbox program and some other 
programs where Thai local and Thailand’s residents can start traveling again. Zeavola was under renovation while it had a small number of guests 

and reopened again in December 2021. Under those circumstances, it shows the number of water usage in 2022 is higher than 2021. 

เน่ืองดว้ยวกิฤตกิารณ์การแพร่เชือ้โควดิทัว่โลก โรงแรมทัง้หมดรวมถงึซโีวล่ามผีูเ้ข้าพกัลดลงเป็นอย่างมากในปี 2021 และเราตอ้งปิดโรงแรมเป็นครัง้ทีส่องในเดอืนเมษายน 
2021 ซึง่ท าใหพ้นักงานหลายคนตอ้งกลบับา้น ในปี 2021 รฐับาลไดโ้ฆษณาถงึแซนดบ์อ็กสโ์ปรแกรมและนโยบายส่งเสรมิการท่องเทีย่วอื่นๆเพื่อใหค้นไทยและผูท้ีพ่กัอยูใ่น
ประเทศไทย ณ ขณะนัน้เริม่ออกท่องเทีย่วอกีครัง้ ซโีวล่ามกีารปรบัปรุง เปลีย่นแปลงโรงแรมในช่วงทีม่กีารปิดโรงแรมอยูแ่ละมลูีกคา้เขา้พกัเลก็น้อย ซโีวล่ากลบัมาเปิด
ใหบ้รกิารอกีครัง้ในเดอืนธนัวาคม 2021 ดว้ยเหตุประการเหล่านัน้ท าใหต้วัเลขของการใชน้ ้าทัง้ของผูเ้ขา้พกัและพนักงานในปี 2022 สงูกว่าปี 2021 

 

Our Highlighted Sustainability Policy: Impact on Environment ผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

In 2022, we served 55,150 covers at our restaurants.  

We used cooking oil for 0.037 liter/cover only!   

REDUCE OIL FOR THE BETTER AND HEATHIER! 

ในปี 2022 มีลูกค้ามาทานอาหารท่ีห้องอาหารของ

โรงแรมเราจ านวน 55,150 คน 

เราใช้น ้ามนัท าอาหารไปแค่ 0.037 ลิตร/คน เท่านัน้ 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

<a href='https://pngtree.com/so/Yellow'>Yellow png from pngtree.com/</a> 

We have made 354 kgs of Fertilizer Produce from food 
waste and garden waste in 2022 

เราไดผ้ลติปุ๋ ยจากเศษอาหารและเศษขยะจากสวนจ านวน 354 
กโิลกรมัในปี 2022 ทีผ่่านมานี้ 

The income from Selling Recycle 
Garbage in 2022, which goes into 
staff fund, was 35,587 THB which is 
20,034 THB higher than 2021 

รายไดจ้ากการขายขยะรไีซเคลิในปี 
2022 เป็นจ านวน 35,587 บาท ซึง่เงนิ
สว่นนัน้กจ็ะน าไปสมทบทุนต่อกองทุน
พนกังาน เงนิจ านวนน้ีสงูกว่าในปี 
2021 ถงึ 20,034 บาท 

 



 

Sustainable Community engagement การเข้าถึงชุมชนอย่างยัง่ยืน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Children’s Day 8 January 
2022 

วนัเดก็แห่งชาต ิ8 มกราคม 
2565 

 

Laemtong School Lunch 
every Friday 

เลีย้งอาหารกลางวนันักเรยีน
โรงเรยีนแหลมตงทุกวนัศุกร ์

 

Clear rubbish at Loh Lana 
with local community 15 

October 2022 

เกบ็ขยะทีโ่ล๊ะลาน่า 15 ตุลาคม 
2565 

 

Sea gybsy boat floating 
traditional festival 

ประเพณีลอยเรอืของชาวบา้น
แหลมตง 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Image by mamewmy on Freepik 

In 2022, we have collected 34,121 THB from our generous guests to provide 
school lunches and Children Day’s for Laemtong School Children 

ในปี 2022 เราไดร้บัเงนิบรจิาคจากแขกผูใ้จดขีองเราทัง้หมด 34,121 บาท เพือ่
น ามาเป็นเงนิอาหารกลางวนัและจดังานวนัเดก็ใหก้บัเดก็ๆโรงเรยีนแหลมตง 



Our Highlighted Sustainability Policy:  Sustainable Employment conditions สภาพการท างานเพื่อความยัง่ยืน   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Staff Monthly Birthday party 
เลีย้งวนัเกดิพนักงาน
ประจ าเดอืนทุกเดอืน 

 

Sport day 18-19 Sep 2022 
กฬีาส ี18-19 กนัยายน 2565 

 

Travelife Training for Kitchen 
staff เทรนนิ่ง travelife ใหพ้บั

พนักงานครวั 

 

Travelife leader team 
meeting ประชุมทมีผูน้ า 

Travelife  

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

F&B training: FB package เท
รนน่ิงของแผนกอาหารและ

เครื่องดื่ม  

 

 

Gas detector training เทรนนิ่ง
หวัขอ้อุปกรณ์ทางดา้นความ

ปลอดภยั 

 

Staff Party September 2022 
งานเลีย้งสงัสรรคพ์นักงาน 

กนัยายน 2565 
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It has been agreed in December 2022 by our General 
Manager that in 2023, our hotel will reestablish the 

PROVIDENT FUND for all staff again after it was suspended 
because of the Covid 19 outbreak. 

ในเดอืนธนัวาคม 2022 มกีารตกลงและประกาศจากผูบ้รหิาร
ทัว่ไปของโรงแรมเราแลว้ว่าจะมกีารกลบัมาจดัตัง้กองทุนส ารอง
เลีย้งชพีใหก้บัพนกังานทุกท่านภายในปี 2023 นี้อกีครัง้หลงัจาก

ไดร้ะงบัไปเนื่องจากการแพร่กระจายของเชือ้โควดิ 19 

The resort announced 1 month bonus for all staff in 2022. 

โรงแรมมกีารประกาศโบนสั 1 เดอืนใหพ้นกังานทุกคนในปี 2022 



Our staff benefit and our labor standard สวสัดิการพนักงานทัว่ไปและมาตรฐานแรงงาน 

 

 

 

 

 

  

Our staff are entitled to receive these benefits as per labor law พนกังานของ
เรามสิทิธิใ์นการไดร้บัสวสัดกิารต่างๆดงันี้ 
Weekly day off 4 days/month
วนัหยุดประจ าสปัดาห ์4 วนัต่อ
เดอืน 

We provide 6 days/ month โรงแรมของเรา
ให ้6 วนัต่อเดอืน 

Public Holidays 13 days/year 
วนัหยุดประเพณี 13 วนัต่อปี 

We provide 16 days/year โรงแรมของเรา
ให ้6 วนัต่อปี 

Annual leave 6 days/year 
วนัหยุดพกัรอ้น 6 วนัต่อปี 

We provide 6 days/year and increasing 
by year of work โรงแรมของเราให ้6 วนัต่อ
ปีและเพิม่ขึน้เรื่อยๆตามอายุงาน 

Zeavola resort is situated in Koh Phi Phi, Krabi. The 
monthly minimum wage of employees in this province 
starts from 10,200 THB. Our minimum wage starts 
from 10,620 THB which is 4% higher than the actual 
standard. โรงแรมซโีวลา่ตัง้อยูท่ีเ่กาะพพี ีจงัหวดักระบีซ่ึง่
ค่าแรงขัน้ต ่าต่อเดอืนเริม่ตน้ที ่10,200 บาท อยา่งไรกต็าม
ค่าแรงขัน้ต ่าต่อเดอืนของพนกังานของเราไดร้บัที ่10,620 
บาทซึง่คดิเป็น 4% สงูกว่ามาตรฐาน 

 

We follow labor law, have staff handbook which is 
compliant with labor law. Staff members work 8 hours 
per day and have 1 hour break. เราปฏบิตัติามกฎหมาย
แรงงานและมคีู่มอืพนกังานของบรษิทัทีส่อดคลอ้งกบั
กฎหมายแรงงาน 

 

We do not hire or employ children under 18 years old. 
โรงแรมของเราไม่มกีารจา้งงานเดก็ทีม่อีายุต ่ากว่า 18 ปีบรบิูรณ์ 



 

Our Highlighted Sustainability Policy:  Quality Assurance หลกัประกนัคณุภาพ 

 

 

 

 

 

 

  

We brought back Usay system in October 2022 to collect guest’s feedback and improve from 
the suggestions เรากลบัมาใชร้ะบบ Usay ในเดอืนตุลาคม 2022 ในการจดัเกบ็ความพงึพอใจของ

ลูกคา้และน ามาปรบัปรุง 

Our ReviewPro collecting reviews 
from online channels and we reached 
91.2% in 2022 

ระบบรวีวิโปรทีเ่กบ็ขอ้มลูการรวีวิของ
ลูกคา้ของเราในเวบ็ไซตต์่างออนไลน์ เรา
ไดถ้งึ 91.2% ในปี 2022 ทีผ่่านมา 
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Our Drinking water and usage water analysis 
has been up to standard for the whole year 
of 2022. Our staff and guests do not have to 
worry about the water quality! 

การตรวจคุณภาพของน ้าดื่มและน ้าใชข้องรสีอรท์
เรามมีาตรฐานทัง้ปี 2022 พนกังานและแขกของ
เราไม่ตอ้งกงัวลเรื่องคุณภาพของน ้าเลยแมแ้ต่
น้อย 



 

We hired an outsource company to inspect the structure of our guest accommodation and 
staff area as they are located on a high-level ground and planned a renovation and repair 

เราไดจ้า้งบรษิทัขา้งนอกมาเพือ่ตรวจสอบโครงสรา้งของหอ้งพกัแขกและพืน้ทีข่องพนกังาน
เนื่องจากเป็นสว่นทีอ่ยู่ในพืน้ทีส่งูและไดว้างแผนการปรบัปรุงและซ่อมแซมแลว้ 

 


